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乗客の皆様の安全を

見守っています。

江　頭
所長

熊　本〜福　岡 … （ひのくに号）

熊　本〜長　崎 … （りんどう号）

熊　本〜佐世保 … （さいかい号）

熊　本〜宮　崎 … （なんぷう号）

熊　本〜人　吉 … （ひとよし号）

福　岡〜宮　崎 … （フェニックス号）

中央営業所《開設/昭和55年4月》

中央営業所車庫にて

出発の準備中の「ひのくに号」

▲お話しいただいた、江頭所長（右）と中村所長代理

乗務員の
桑本さん

▲出発前の乗務員さん点呼中

本社玄関

▲営業所の村山さん

▲ひのくに号

　今回お伺いして、アイドリングス

トップなど地球環境に優しい運転を

心がけ、社会貢献とお客様の利便性

を図られている九州産業交通さんの

姿勢をうかがい知ることができまし

た。

お 客 様 訪 問 を 終 え て

mcAccess 搭載の高速バス路線

名古屋行き深夜便・出発前

（熊本交通センター）

▲

Kyu yu San an KoKyu San Ko

1日、100便・10分間隔で走る「ひのくに号」熊本～福岡間をつなぐ信頼のバスです

mcAccess e で九州一円の高速バスに一斉指令が可能に！

県警へのリアルタイムな情報提供で社会貢献！

　オレンジ、レッド、スカイブルー、ダークブルーの4

色の流線形のデザインが美しいハイデッカーで有名な、

九州産業交通さんの高速バスは、熊本と九州の主要都

市間をはじめ、近畿・中京地区の都市間に16路線、特

に熊本〜福岡便の「ひのくに号」は1日なんと100便10

分間隔で運行しており、1日平均約1,800名の乗客数と

なっています。早くて便利な高速バスは、朝夕は出張

に出かけるビジネスマン、週末はショッピングを楽し

むティーンエイジャーでにぎわいを絶やしません。

　その全ての高速バスの運行管理をしているのが、こ

こ中央営業所。夜行バスも運行しているため5交代勤務

の24時間体制で、乗客の皆様

を目的地まで安全に運べるよ

うに見守っています。

　「『九州自動車道上り車線○○kmポイントに落下物があ

ります。』とバスの乗務員から中央営業所へ無線連絡があ

ると、すぐに警察の高速隊や道路公団へも連絡しています。

道路上の落下物を放っておくと大事故などの二次災害を引

き起こす原因になるかもしれません。

　もちろん警察や道路公団もパトロールしていますが、高

速バスの運行頻度に比べると少ないので、リアルタイムな

情報提供は関係機関から大変重宝がられています。」と江

頭所長。

　「mcAccess e の導入以前は携帯電話で連絡していまし

たが、同業他社で無線を使っておられる方から、無線の有効

性と通信経費削減にもなるお話を伺ったので、mcAccess e 
を導入いたしました。無線は、非常に役立っています！無線

の一番のメリットは一斉指令が出来ることです。台風や雪な

ど異常気象時に高速道路や一般道路が通行止になったときな

ど、携帯電話の場合は一台ずつ全車両に連絡をしなければい

けませんでしたので、手間と料金がかかっていましたが、無

線だと一斉同報で連絡が出来るため大変便利です。『○○自

動車道下り車線が事故で渋滞しています。』と運行中の高速

バスから営業所へ無線が入ると、状況を確認し、他の運行中

の高速バスに一斉指令で連絡します。mcAccess e は、道

路交通法の規制対象ではありませんが、通話中も安全運転を

心がけ、お客様のご迷惑にならないように必要最小限の連絡

にとどめいています。」と江頭所長。

安心・安全をモットーに

今日も高速バスは快調に走っています

mcAccess　導入

mcAccess　ご利用台数
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▲九州産業交通の広告塔
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